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FORMAZIONE PROFESSIONALE DEGLI ADDETTI

ALL’INTERMEDIAZIONE ASSICURATIVA

FINALITA’ Il Regolamento ISVAP sull’intermediazione assicurativa n. 5 del
16.10.2006 pone particolare attenzione al concetto di formazione per gli
operatori del mondo assicurativo.

Gli articoli 9, 17, 38 e 42 definiscono in modo preciso caratteristiche,
tempi, modalita e responsabilita di un insieme di obblighi formativi sia
per I’accesso che per il successivo esercizio della professione.

L’ articolo 9 prevede, per I’accesso alla professione di Agente e di
Broker, I’iscrizione al nuovo Registro Unico nelle Sezioni A e B.

L’iscrizione € subordinata al superamento di una prova di idoneita,
mentre (escluso il periodo di applicabilita delle norme transitorie) non
sono piu presi in considerazione i titoli equipollenti.

Gli articoli 17 e 42 definiscono I’obbligo di una prima formazione
professionale di almeno 60 ore per I’accesso alla professione in qualita di
produttore diretto (sezione C del Registro), di addetto che opera
all’esterno dei locali dell’intermediario (sezione E del Registro) e di
addetto che opera all’interno dei locali dell’intermediario.

L articolo 38 stabilisce I’obbligo di aggiornamento, per un monte ore di
almeno 30 ore annuali, per tutti gli operatori del mondo assicurativo.

CORSO 60 ORE Artt. 17 e 42 (formazione iniziale)

DESTINATARI e Intermediari che intendono iscriversi alla sezione C del Registro
Unico (Produttori Diretti)

e Intermediari che intendono iscriversi alla sezione E del Registro
Unico

e Addetti all’attivita di intermediazione (collaboratori, dipendenti,
sportellisti, ecc...) che operano all’interno dei locali di un
intermediario iscritto alla sezione A, B 0 D del Registro Unico

OBIETTIVI Conseguimento di conoscenze teoriche aggiornate, di capacita tecnico -
operative e di comunicazione con la clientela al fine di assolvere
I’obbligo formativo previsto dal Regolamento ISVAP n.5/2006 per poter
accedere alla professione o ottenere I’iscrizione al Registro Unico
(sezioni C e E)

CONTENUTI ¢ Nozioni normative, tecniche, f scali ed economiche, concernenti
la materia assicurativa, con particolare riferimento alla disciplina
dei contratti di assicurazione e alle disposizioni sulla tutela del
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consumatore
e Caratteristiche tecniche ed elementi giuridici di specifici prodotti
del cliente
CORSO 30 ORE ART. 38 (obbligo di aggiornamento)
DESTINATARI Tutti i soggetti che si occupano di intermediazione iscritti al registro Sez.
A, Sez. B; Sez. C, Sez. E
OBIETTIVI Aggiornamento cognizioni professionali
MODALITA’ | corsi (per I’assolvimento dell’obbligo formativo previsto dagli artt.
17 e 42 Regolamento ISVAP n.5/2006) hanno la durata di 60 ore e
pOSSONO essere erogati:
e inaula (centrale oppure sul territorio)
e adistanza - on line, supportati da azioni di tutoraggio ed
eventuale forum di discussione (per un massimo di 30 delle 60
ore totali)
| corsi previsti dall’art. 38 hanno durata di 30 ore ( di cui 15 in aula e 15
in FAD)
Sono previsti test finali di verifica delle conoscenze e competenze
acquisite ed il conseguente rilascio di certificazione a norma art. 17
Regolamento ISVAP n.5/2006.
TEST I corsi devono concludersi con lo svolgimento di un test di verifica delle

conoscenze acquisite, all’esito positivo del quale e rilasciato un attestato
sottoscritto dal partecipante al corso e dal responsabile della struttura che
ha fornito il corso di formazione.




